PROGRAMMA

08,30 - 09,00 Accoglienza
09,00 - 09.15 Saluti istituzionali e apertura dei lavori

09,15 -. 09,30 Apertura dei lavori: un nuovo attore, [’azienda zero
Mara Scagni, segretario regionale di Cittadinanzattiva, intervista il dott. Carlo Picco

09,30 - 11,30 Prima sessione

| punti unici sociosanitari di accesso: una porta per la presa in carico dei
malati cronici e/ o non autosufficienti?

Cittadini, operatori e servizi a confronto: verso una carta dei servizi
condivisa?

11,30 - 13,30 Seconda Sessione

La sanita digitale da incubo burocratico o bacchetta magica a strumento
di miglioramento delle relazioni.

Esperienze, problemi e operazioni in corso: alla ricerca di spazi per un
dialogo fra tecnologie, concreti percorsi di cura e utenti.

13,30 - 14,00 Pausa ristoro
14,00 - 14,15 Standard
HPH 2020: una proposta
per lo sviluppo della
valutazione 14,15 - 16,30

Terza sessione

Le case della comunita: oltre i muri

La coprogettazione dei servizi territoriali per una vera centralita del
cittadino, un confronto con le aziende sanitarie.

16,30- 17,30 Il ruolo delle professioni
Intervengono i presidenti degli ordini professionali

17, 30 - 18,00 Considerazioni finali: le istituzioni
Alessandro Stecco - presidente IV commissione del Consiglio regionale

Antonino Sottile - Direttore Sanita Regione Piemonte

18, 00 - 18,30 Conclusioni
llaria Simonelli - international Board HPH

Mara Scagni - segretario regionale Cittadinanzattiva



